
Οι ουρές είναι το μόνιμο φαινόμενο στις δημόσιες υπηρεσίες. Αιτία η γραφειοκρατία.

Κ. Σημίτης: Μόνο ριζική αλλαγή
«Η αλλαγή νοοτροπίας, που πολλοί ζη

τούν, δεν πρόκειται να οδηγήσει πουθενά. 
Οι νοοτροπίες δεν αλλάζουν όταν τα συ
στήματα που τις παράγουν μένουν τα ίδια. 
Με δυό λόγια χρειάζεται ριζική αλλαγή 
στο σύστημα». Αυτά υποστηρίζει ο καθηγη
τής κ. Κώστας Σημίτης, μέλος της Κεντρι
κής Επιτροπής του ΠΑΣΟΚ, σε δηλώσεις 
του προς την «Ε», το πλήρες κείμενο των 
οποίων έχει ως εξής:
«Τό ελλη ν ικό  κ ρ ά το ς  δ : οργάνωσε τή  δημόσια  

δ ιο ίκηση  σύμφωνα μ έ  τά  πρότυπα τή ς  γαλλ ικής  
ν α π ο λ ε ό ν π α ς  διο ίκησης. Η γαλλ ική δ ιο ίκηση  ή τα ν  
συγκεντρω τική  γ ια τ ί έπεδίωκε νά  έδραιώ σει τή ν  
εξουσ ία  τή ς  κ εν τρ ικ ή ς  κυβέρ νησης πάνω σ Τ 'ς  αύ- 
το νο μ ο π ο ιη μ έν ε ς  σ τή  διάρκεια  τή ς  γα λλ ικ ή ς  επ α 
νά σ τα σ ης  επ αρχ ίες.

Η  έπ ιλογή  δ έ ν  ή τα ν  τυχαία. Η  ελ λη ν ικ ή  άρχου- 
σα τά ξη  ή τα ν  δ ε μ έν η  μ έ  τά ξ έν α  ο ικονομ ικά  κα ί 
π ολ ιτ ικά  συμφ έροντα  κα ί ξένη  π ρός τή ν  ελλη ν ική  
επαρχία . Γ ιά  νά  εξουσ ιάσε ι καί νά  έ κ μ ε τα λ λ ευ θ ε ί 
τή ν  ύπαιθρο, έπ ρ επ ε  νά  συγκεντρώ σει ό λ ε ς  τ ις  
έ ξο υ σ ίε ς  ατό  κ έντρο , σ τήν  Αθήνα. Γιά  νά  ε λ έ γ 
χ ε ι κα ί νά  π ρολα μβά νε ι έπρεπε ν ά  συγκεντρώ νει 
ό λ ες  τ ι ς  ά ρ μ ο δ ιό τη τε ς  σ τούς επ ικεφ αλής τού μ η 
χανισμού. Γ ιά  νά  χρησ ιμοποιήσει τή  δ ιο ίκηση  σέ

τρόπο ώ στε ν ά  ε ξυ π η ρ ε τε ί τά  συμφ έροντά  τη ς  έ 
πρεπ ε  ν ά  συγκαλύφ ει τ ις  δ ια δ ικασ ίες  λήψ ης τών 
αποφάσεων, νά  κα λλ ιερ γ ήσ ε ι τή  νοοτρ οπ ία  τή ς  αΰ. 
θα ιρ εο ία ς  κα ί νά  καθιερώ σει τό  ά νεύθυνο  έκ ε ινω ν  
πού άποφασίζουν.

Δ ιο ίκ ησ η  πού σκοπό έ χ ε ι τ ό ν  έλ εγ χο , τ ό ν  π ε 
ριορ ισμό κα ί τή ν  κ α τα σ τολή  δ έ ν  ε ίν α ι ο έ  θέση  νά  
συ νερ γα σ τε ί μ έ  τό ν  πολ ίτη , θά σ τ έκ ε τα ι πάντα  
εχθρ ικά  ά η έ ν α ν τ ί του.

Η  ά λλα γή  νοοτροπ ίας, πού πολλο ί ζητούν, δ έν  
πρόκε ιτα ι νά  οδηγήσει πουθενά. Οί ν ο ο τρ ο π ίε ς  δέν  
ά λ λά ζου ν  ό τα ν  τά  συστήματα  πού τ ις  παράγουν 
μ έ νο υ ν  τά  ίδια. Γ ιά  νά  φ τιά ξουμε  μ ιά  δ ιο ίκηση  πού 
θά α κολουθε ί σ τή  δράση τη ς  τή  θ έλησ η  τών π ο 
λ ιτώ ν  χ ρ ε ιά ζ ε τα ι ρ ιζ ικ ή  ά λλα γ ή  σ τό ν  τρόπο πού 
ε ίνα ι δ ο μ η υ ένο  τό  σύστημα.

Χ ρ ιεά ζ ε τα ι μ ε τα ξύ  άλλω ν ή  αποκέντρω ση οέ 
π ερ ιφ ερε ιακό  έπ ίπ εβ ο  (π.χ. π ερ ισ σ ό τερ ες  αρμοδ ιό 
τ η τ ε ς  σ τή ν  τοπ ική  αύτοδ ιο ίκηση ) κα ί σ έ  επ ίπ ε 
δο υπηρεσιώ ν, π ερ ιορ ισμός τών ενδ ιά μεσ ω ν  όργά- 
νω ν τή ς  ύποχρέω σης εγκρ ίσ εω ν  άπό τή ν  πρσϊοτα- 
μ έ ν η  υπηρεσ ία , σ υ μ μ ετο χ ή  τών πολ ιτώ ν σ τή  λ ή 
ψη τών άποφάσεω ν (π.χ. σ τό ν  καθορ ισμό τών πο. 
λ εοδομ ικώ ν  σ χεδ ίω ν) , δημοσ ιό τητα  σ τ ις  δ ιαδ ικασ ί
ε ς  κα ί δ ιαφ άνεια  σ τή  λήψ η τών άποφάσεων (η.χ. 
δ ικα ίω μα  τού  κάθε π ο λ ίτη  νά  π ληροφ ορε ίτα ι τό  
π ερ ιε χ ό μ ενο  τώ ν φ ακέλλω ν πού τό ν  άφ ορούν), γ ε 
ν ίκ ευ σ η  ουσ ιαστικής  δ ικαστικής  π ροστασ ία ς  (δ ιο ι
κ η τ ικ ά  δ ικαστήρ ια  σ έ  π α νελ λ ή ν ια  κλ ίμ α κα )» .



Τό ελληνικό κράτος διοργάνωσε τή δημόσια διοίκηση σύμφω
να μέ τά πρότυπα της γαλλικής ναπολεόντιας διοίκησης. *Η γαλ
λική διοίκηση ήταν συγκεντρωτική γιατί έπεδίωκε νά έδραιώσει 
τήν έξουσία τής κεντρικής κυβέρνησης πάνω στίς αύτονομοποιημέ- 
νες στή διάρκεια τής γαλλικής έπανάστασης έπαρχίες. Ή  έπιλο- 
γή δεν ήταν τυχαία. *Η έλληνική άρχουσα τάξη ήταν δεμ,,ένη μέ 
τά ξένα οίκονομικά καί πολιτικά συμφέροντα καί ξένη πρός τήν 
έλληνική έπαρχία. Γιά νά έξουσιάσει καί νά έκμεταλλευθεΐ τήν 
ύπαιθρο έπρεπε νά συγκεντρώσει δλες τίς έξουσίες στό κέντρο, 
στήν ’Αθήνα. Γιά νά έλέγχει καί νά προλαμβάνει έπρεπε νά 
συγκεντρώνει όλες τίς αρμοδιότητες στους επικεφαλής του μηχα
νισμού. Γιά νά χρησιμοποιήσει τή διοίκηση σέ τρόπο ώστε νά 
εξυπηρετεί τά συμφέροντά της έπρεπε νά συγκαλύψει τίς διαδικα
σίες λήψης των αποφάσεων, νά καλλιεργήσει τήν νοοτρόπία τής 
αύθαιρεσίας καί νά καθιερώσει τό ανεύθυνο έκείνων πού αποφα
σίζουν. Διοίκηση πού σκοπό έχει τόν έλεγχο, τόν περιορισμό καί 
τήν καταστολή δέν είναι σέ θέση νά συνεργαστεί μέ τόν πολίτη, 
θά στέκεται πάντα εχθρικά απέναντι του.
'Η αλλαγή νοοτροπίας, πού πολλοί ζητούν δέν πρόκειται νά ο
δηγήσει ποΟθενά. Οι νοοτροπίες δέν αλλάζουν όταν τά συστήματα 
πού τίς παράγουν μένουν τά ίδια. Γιά νά φτιάξουμε μιά διοίκη
ση πού θά ακολουθεί στή δράση της τή θέληση των πολιτών χρειά
ζεται ριζική αλλαγή στόν τρόπο πόύ είναι δομημένο τό σύστημα. 
Χρειάζεται μεταξύ άλλων ή αποκέντρωση σέ περιφερειακό έπίπεδο 
(π.χ. περισσότερες αρμοδιότητες στήν τοπική αυτοδιοίκηση) 
καί σέ έπίπεδο υπηρεσιών, περιορισμός τών ένδιαμέσων όργάνων 
καί τής υποχρέωσης εγκρίσεων άπό τήν προϊσταμένη ύπηρεόία, 
συμμετοχή τών πολιτών στή λήψη τών αποφάσεων (π,χ, στόν καθο
ρισμό τών πολεοδομικών σχεδίων), δημοσιότητα στίς διαδικασίες 
καί διαφάνεια στή λήψη τών αποφάσεων (π.χ. δικαίωμα τού κάθε 
πολίτη νά πληροφορείται τό περιεχόμενο τών φακέλλων πού τόν 
άφορούν), γενίκευση ουσιαστικής δικαστικής προστασίας (διοι
κητικά δικαστήρια σέ πανελλήνια κλίμακα).


