
ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΠΟΥ ΠΙΣΤΕΥΑ ΟΤΙ.ΠΡΕΠΕΙ Ν Α ΠΕΡΙΛΗΦΘΟΥΜΣΤΟ ΠΡΟΟΙΜΙΟ

1. Για να επιζησει ο Τουρισμός σαν οικονομική δραστηριότητα είναι 
ανάγκη να προστατεύσει τους πόρους πάνω στους οποίους στηρίζεται 
(περιβάλλον, πολιτισμός κ.λ.π.).

2 . Ελεγχόμενη ποσότηχα .... αναβαθμισμένη__ποιότητα (δσελ ίδες
73,79,80 της ΠΡΟΤΑΣΗΣ ΚΥΣΥΜ).

3. Δεδομένου οτι απέχουμε απο τις χώρες προέλευσης τουριστών πολύ 
περισσότερο απο οτι οι αναταχωνιστές μας και οτι 75 % των αφίξεων 
είναι με αεροπλάνο, χρειάζεται να αποκτήσουμε ουσιαστική 
παρέμβαση στις αερομεταφορές μειώνοντας την εξάρτηση μας απο 
ξένους αερομεταφορείς - tour operators - (Δημιουρχία εταιρίας 
charter κ .λ.π ..Σε λίδα 44 ΚΥΣΥΜ).

4. Αναστολή στην ανάπτυξη νέων κλινών (έχουμε αρκετες ) με 
εξαίρεση τα ακριτικά νησία του Αιχαίου, Ηπειρο, ενδοχώρα και 
άλλλες μη ανεπτυχμένες περιοχές και μεταφορά των αναπτυξιακών 
πόρων σε :
α) Γενική υποδομή (δρόμοι, υδρευση, αποχέτευση, αεροδρόμια, 
λιμάνια κ.λ.π.)
β) Ειδική τουριστική υποδομή (χια εστίαση, αναψηχή, άθληση) 
(Κείμενο Αναπλ.Υπουρχού Εθνικής Οικονομιάς 28 Οκτωβρίου 1988 

πρός περιφερειάρχες, Νομάρχες, Δημάρχους κ.λ.π. καθώς και σελίδα 
21 - 25 του ΚΥΣΥΜ)
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ΌΥΡ ΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ

Α. ΤΟ ΠΡΟΒΛΗΜΑ

Η κατάσταση στον τουοιστικσ τομέα έχει αλλάζει . Οι. κυρτότερες 
α λ Γι σ γ β ·-. είναι. :

(

1 ) 0 ανταγωνισμός γ ίνεται ιτι ά σε παγκόσμιο επίπεδο.
2) Ολο καί μεγαλύτεοη καβετοπο ί. ηση στη διακίνηση τουριστών
3) Η Ελλάδα δεν έχει πια χο συγκριτικό πλεονέκτημα αϊτό πλευράς 

τιμής.
4) Κακό επίπεδο προσφοράς υπηρεσιών στην Ελλάδα.
5) Κακή τουριστική υποδομή π.χ. στα αεροδρόμια.
δ) Κακό περιβάλλον (βρώμικες παραλίες, ηχορύπανση κ.λ.π.)
7) Υπερπροσφορά τουριστικών κλινών σε πολλές περιοχές με 

αποτέλεσμα πτώσης τιμών, κακή προσφορά υπηρεσιών, προσέλευση 
χαμηλού επιπέδου τουριστών.Δημιουργείται φαύλος κύκλος.

8) Εκτεταμένα παραμενοδοχεία.
9) Μέσο μεγάλης Ξενοδοχειακής μονάδας στην Ελλάδα συνήθως 

καλύτερο απο διεθνές οπχιμουμ μέγεθος.

π ΠΟΑ Τττ Αύ ν  -  Α Α Ο  / \  Α  · Α  Γ ' . / ά

1. Κίνητρα :Να καταογηθούν εα κίνητρα για Ξενοδοχειακές μονάδες 
Β κατηγορίας και κάτω.Να ισχύουν κίνητρα για επενδύσεις σε 
κάθετες τουριστικές μονάδες και έργα υποστήριξης (μαρίνες, 
Υ V ο ίΐ ΙιΙ :■ λ π }

Διαφοροποίηση της Τουριστικής υποδομής :Να αλλάζει η εικόνα 
της Ελλάδας σαν χωρά προορισμού τουριστών χαμηλής στάθμης 
α) Προώθηση "ει3ι ,ων Ξε νοδοχε ,ων" για υψηλού επιπέδου
τ ο τι ρ ι ο μ ο ττ - χ . σ ο ί α σ κ ε ι .ι α σ μ ε ν α μ ο ν αστ ι ·> ο ι α , φρουρ ι α ,
νςο.ι. λασσ ά τίμια (Εχν· ν Γαλλι,,α λε ι χο υρ γουν πάνω απο !5Π



τέτοια, σ τ τ \ ν ίσιταν ία -α. την ΓΤοο το χα Π ία δ ομ ι ο up χο υν τα ι. 
συνεχώς jusadas κ or l  par ad or . ûxnv c/f λα δα urrcp χουν εήαχίσχα
,·.η ι μ® όχι. a’jÿc οίσιμο σέρβις)
Πρόταση . Το κρά c ■ να ΐκμυΟοισει μακροπρόθεσμα στον
ιδιωτικό τομέα τέτοια κτ ίρ ta.Οι ιΰι-ωχες 3α αναλααδουν να
Ôιαχηρ ήσουν χην εξωχερι κή μορφή του ητι ρ ίου χωρίς αλλαχές
κ a ι ν a ε χ ο u ν TTC i 'J IJ -j! Ή 11 0 £ ft ». ίΤ .···£ 3 Ο ϋΠΤΙΡ«αιών.
5 ; Προώθηση "Ειδικών π: 0 0 L Ο V Q V .' ΤΤ & 0ιαχές που να η a θ ι ε ο ω 3 ο υ ν
σαν προοοισμ ος υψηλής εισοδηματική'~ σ χ  a 8 μ η ς τ ο u ο ι σ μ ο υ , μ έ σ ω
υποδομής κα ι πολιτική·-'· χ lu ών ττο ! ; a;·.ολου3ε ίτα ι (παραδε ιχυατα
Σαρ δ η ν ία , .Ελβετίας).

ά l εύρυνση προσφοράς : Προώθηση νέων προ ιόντων που να
αντσιτοκρ tνονχαt σε ειδικούς πελάτες και χην ανάγκη τους, 
όπως π.χ. πολιτιστικός τουρισμός, συνεδριακός, αθλητικός 
κ.λ.π.Να ξέρει ο τουρίστας υψηλής στάθμης oxt Θα μπορεί, να 
ικανοποιήσει τις πιο εκλεπτισμένες επιθυμίες του.

4) Βελτίωση επιπέδου υπηρεσιών : Προτείνω επαναστατικό υεχοο : 
την καθιέρωση βαθμολογίας απο τον πελάτη χια τις υπηρεσίες 
που παρέχουν οι ξενοδοχειακές μονάδες.προετοιμασία
ερωτηματολογίου απο EOT που Θα συμπληρώνουν οι πελάυες, με 
διαβαθμίσεις απο "εξαιρετικό" μέχρι "απαράδεκτο"Κάθε 
ξεονοδοχε ι ακή μονάδα θα πρέπει. να παραδ ίδε t στις υπηρεσίες 
του ΞΟΤ i'ia κάθε πρερίοδο εναν ορισμένο αριθμό συμπληρωμένων 
απαντήσεων σε σφαχισμέ voue· φσκ έλουβ· π.χ ισο με 5 % του
συνόλου των πελατών του ξενοδοχείου χια την πσ ο ioοο ( ή π.χ. 
παραδωση σε ειδικά κουτιά στο αεροδρόμιο).Με βάση την 
σταθμισμένη αξιολόγηση κάθε ξενοδοχείου, Θα νατιμετωπis®ι το 
ξενοδοχείο ευμενή η δυσμενή επακόλουθα στον τομέα της 
χρηματοδότησης ·ι«ι της φορολογίας (πχ. φορολογική επιβάρυνση 
η ε λαφρυνσή: eiri δοχηση ή οχι επιτοκίων ^ια δανεισμό)

A Γ· ϋ Ci Τ. Ο 6 0 Ζ ! Cf ’ · ,. ·>μ ,. ffù. ’ η-:ν·..·;α α π α ρ χ ή  ■ .. „ . ο τ ·: f ; . '...· U i 1 i• χ α

ΧΡ ιΊ μ χ ο δ ο ζ τ )  σ π<”. . ττ ρ ο ;J n u e  υ π ή ρ ; (c~ Ο Τ ο ττ a  ρ ·χ .· ! ι » ο ν (i)c TTpOC τ, a

TTC,το«; cά χ η·τ l δ ». a·χ r υ μ μ ε χοχ<V'· ο O L 'ΰ ζ ώ  V , IT ο  U «irai" ττ·*.• ,·'» u



Ο X ο Ο ϋ V ο {ίο *:ο „ π όα >α ΓΓ υ :· ημ !.,ο υ ρ $ η σ ε π, λ ,ίε · ·> ψ-’ ρ ·■■
ι. ωσ ι μ ες μ Ο V ·Χ ·;;1~ Ο . ; ρ !.. .7 (1 0 Τ.; ρ ι. ήσο ν ;·δ ο> ε . 3 . ε ς

τουρ ισ η. κές επι χε ι ο ήσε ι θ α  έπραττε να μττούν η το
χρ ημαχι στήρ ιο .

Συ χχωνέυσεις : Γενικά οι Ε λ λ η νίκες μ ο νάδε ς στον κλ ά δ ο δ Ρ V
φ χ ά ν ο υ ι·' χ ο 8έ λ τ.„ ο μ έ χε 3 ος ( ως προς την αποδο τικοτητα κ: α ι α β
σ υ χκρίση με Τις ξένες μοναδε ’ η / ίυ υ % X (0 5/ Εώ ϋ <7 ή- ί., 1 -Γ ιτ ο υ 3 α οο η '6 ή αο υ ν
σε με χαλάτε ρη καθετοποίηση και καλύτερο (πιο κον τα στο
6 Πειστο) μέ χοδος· (τρ̂ιτίρ*!- να ενισχυθούν.
Πρόταση :Να προβλέπονται φορολοχικές ελαφρυνσε ϋ ς: X ι α
ορισμένο χρονικό διάστημα μετά αττο συχχωνευσεις, 
απλουστευμένες διαδικασίες, πρόβλεψη κινήτρων στον 
αναπτυξιακό νομο.

7 ) Τόμε ίς.που έχουν σχέση με τον.τουρ ι σμ ά : __
Πολιτική μεταφορών : Στο μέλλον 8α σπάσουν τα κρατικά - 
εθνικά μονοπώλια χια εσωτερικές μεταφορές;τόσο θαλάσσιες οσο 
και αεροπορικές.Η Ελλάδα εχει συγκριτικό μειονέκτημα χια 
τουρισμό απο ΕΟΚ σε σχέση με χώρες όπως Ισπανία - Ιταλία 
χιατί είναι πιο μακρία και δεν έχει κοινά σύνορα.Γι' αυτό οι 
αεροπορικές επικοινωνίες είναι οι πιο σημαντικές χια την 
Ελληνική αχορα.
Πρόταση : Σαν προεχοιμασία χαι το 1 993 και με τά , ε ν ίσχυση
π ρ ω τ ο 8 ο υ λ ι ώ ν χ ια δημιουρχία ελλ η V !.. Κ ώ V αε ροπορ ι  κ ώ ν εταιριών
χου ιδιωτικού χομεα (τσάρτεσ ί£ 0ι κ ο π τερα) .
Η δημιουρχία τέτοιων εται..■ ι ών να υ ττο: >; 8 χα ι. ατα κινητρσ
α ν α π τ υ ι* α ¡ν μ ν ν ο μ ν .

3) Ε ι δ ι κ α ε π ε ν δ υ τ ι κ ά σ χ ε δ ι α : Π Ρ 0 Κειται χια μεχάλα επενδυτι κ<
αχέ δια ττο’ϋ α να βαθύ ¡..δ ο υ ν κ α ι προωθούν ο λ ό κ λ η ρ ες περιοχές
ε πι.ι,ιυκ ήνουν τη: τουριστική πεοίοδο, συνδιαΓοντας χον
τουρ ι σμ ο με την πεη ι κ«ε οε .; ή\·Ι.'ή..Ζ.:2.ήώ..'2.ή..ή.Ι) ·■
. ι ο ο α ί.:·: α Η ; ιο ο' ε ι. ν ω ; ία τγ :·\, Γ.Ο Τ.υΠΤΙ .· ! 0(7 Ο ίΤ Ο υ £ ί- ν α ... σρ οσωπικ η
υ υ ΐ- ·-/ ν α . σ η μ ι. ο ι. 0  ̂ύ<Χ ·;' ·.'*) 0 ’*-· ο V χια συντακ ι- ο υ χ ο ■υ*8 . οπού 8α
£ ο χο ν Γ_α !,. να ;;; α. ΧΟ ι. κ ήσουν συν χα? ι ο 11 χο ι- γ.μ) ν β ο ρ ε ίων χωρι. ών τ: Λ ο



¡Ζ --ωττης και. ιχως κα ι ι απών ,α . Τα χωρ ι ά σανιϊά μπορούν να 
προσε λκύσουν χεχοιου ε ιοου·-, ’’¡ι όνΜ,μους χουρ ιαχές " χάρη αχόν 
συνδυασμό του καλού κλίματα·“, ιτολ ι. χισχι κσύ ενδιαφέροντος και. 
ειδικής υποδομή·:; (δρόμοι, μαρίνες, δυνατότητες σττορ και 
διασκέδασης, ιατρικά κέντρα και σε συνοιασμό με τις ιτολύ 
καλές σλλα αναξιοποίητες ιαματικές πήχες, καλές επιοίνων ίες
κ α ΐ- (7 υ χ¡< ο ι., ν ·χ) ■/ ΐ-£ -·Τ , ·τ ί 1. ; Ο ό 0 0 ί.Ι \. *.7 · .

Ο ι. σ  υ ν χ α ρ ·„ ο ν  χ;οι π ο υ  6α μένουν στα χω ο;-ά  α υ ::α  6 ; Τ ο δ ε ι3 ο υ ν χ

μεχαλυχερομέρος των συντάξεων τους επιτόπια με 
πολ λαπ Γιασ ι αστ ι κες επιδράσεις ·:;την περιοχή. Τα χωριά .¡πορουν 
να χ ίνουν πόλος έλξης χια την ανάπτυξη ολόκληρων περιοχών 
προσελκύοντας . υπηρεσίες (διασκέδαση, σπορ, μαχαζιά, 
τράπεζες, χιατρό ι, ελεύθεροι επαχχελατίες) και μερικές 
βιοτεχνίες (κυρίως παραχωχή παραδοσιακών προϊόντων), 
όφελος : Διπλό, πρώτον απο την αρχική επένδυση, που μπορεί 
να χίνει απο χρηματοδότηση απο κοινοτικούς πόρους 
(περιφερειακό ταμείο), Ελληνες καιξένους ιδιώτες, ελληνικές 
και ξένες τράπεζες και αναπτυξιακό νόμο.Επένδυση θα 
αποπληρωθεί απο πώληση - μακροχρόνια ενοικίαση σπιτίων σε 
ξένους και αχορά υπηρεσιών.Δεύτερον ;Διαρκώς εισροή
συνσλλάχματος απο συντάξεις που θα ξοδεύονται επιτόπια.

9) Παραξεονοδοχεια : Ενα απο τα πιο δύσκολα στην αντιμετώπιση
προβλήματα : Πρόταση : Ελεχχος μέσω τεκμηρίων και τραπέζικών
καταθέσεων.Στι α χ ουρ ιστικές περιοχές που ακμάζει η
π α ρ α 'δ ε ν ο δ ο χ ι α . οι ωορολοχι κές αρχές 3α ε; ’ *5 Xν ο υ ν χ ι ό
X Ρ α ΤΤ£ V !< !?. ■:·. ;<ατ.α θεσα ι ρ .. αητο όπου μποοού ν· να εξάχουν
συμπεράσματα *ι.α το αν ορισμέ να άτομα έχουν μ ιι ο ρ λ (λ) μ <£ ν β ο
δραστηριοτητες , α α συνδιασμ ο με τα υπολο ι πα ιρ ο ρ Ο (1 Ο ̂ V 1*·* ό
τεκμήρ ι.α . * ο με τ ρ ο προυπο3ε τει άρση του τραπεζικού
απορρήτου, που δ Ε V Vσχύει ήδη στις αναπτύσσομε νβς χωοες π.χ.
ι «ι ρ μ α ι ¡„α < ι α .·: πνα , Η Π Λ

Π . ( » . \■ ι μ υ ν,α υ 0 : ν ·■ .· ι., ■ ο τ.,. . -τόμεα· να βοηθήσει στ.ρ V π ρο3 ο λ η τ η ς
Ελλάδας. να μο ί, ο ο, ί ;■ "ί. 1 ό ζ ο  *·" ττ ο ο ο ο / ί ι ί 1 ·;: μ & ΤΟ V Ε;~ που
σήμερα χο 
επ ίπεδα

κ λ6 ι. σ τ .: μ πόρεί να χίνε ια ιτ,: Λ υ τ ο



α ) Ε ιτ ι π ε δ ο ..ε  it  i. χ ε  ίθ no η ς - ΓΤ rs <:> β ο λ ή  σ τ α  ε ι  S i r ,  a ^

σ το ε ξω xs ρ ι κ Ο , 6 πως ε ι δ ι κ ο ί ο ·3 π χο ι., Μ ϊ c ’ ι
C h a t e a u x  κ . λ . π )

ev ημεροσης

8 ) Επίπεδο πόλης, ν η σ ί  ο υ , περιοχή'? : ¡1 ρ ο 8 ο λ ή a  rr ο ι 3 ι  ω χ ι  κ ή
χρηματοδότηση ΪΤ. χ . σύνδεσμος ξενοδόχων και τουριστικών 
ττρακχόρων μιας περιοχής .
χ) Επ ιιτεδο ο ήμου-κ ο ι  νάχαχαπ-νοιαοχ ίας : Επιβολή φορου Π 
τέλους (τέλος διαφήμισης) που χα έσοδα του 8α δ>.στίθενται 
αποκλειστικά χια την προβολή του δήμου στο εξωτερικό.Για να 
υπάρξει διαφάνεια ·:σι δημοκρατικό ρηχά στην διάθεση των 
πόρων, μπορεί να αποφασ ίζεται απο επιτροπή που σε αυτήν 8α 
συμμετέχει νομάρχης, δήμαρχος, εκπρόσωπος ξενοδόχων,
τουριστικών πρακτόρων, ελευθέρων επαχχελμάτων κ.λ.π. 
(εφαρμόζεται ήδη στην Ισπανία και Ιταλία).
Προβολή της Ελλάδας συνολικά σλυμφωνα με τρία βασικά 
στοιχεία (τύπος ΠΠΑ, περιοχή - περιβάλλον, ανάχκη).
Περιοχή : Διαφοροποίηση της προσφοράς χια να ικανοποιήσει 
τις ανάχκες της ζήτησης σχετικά με το είδος του φυσικού 
τύπου όπως βουνό - θάλασσα - νησί - μεσαίου - μεχάλου 
μεχέ8ους κ.λ.π.
Περίβάλλον : Προσφορά καοι διαφοροποίηση τόπου διαμονής π.χ. 
bungalows. βίλλα, ξενοδοχείο πολυτελείας, παραδοσιακό
περιβα.ι.ιον.
Ανάχκη : Ικανοποίηση ζήτησης ανάλοχα με το είδος π.χ. 
διακοπές ήλιου και θαλασσας, χειμερινά σπορ. ιππασία, χκάλφ, 
πολιτιστικά ενδιαφέροντα, συνεδριακός τουρισμρς.Στόχος της 
Ελλάδας είναι τα τουριστικά πακέτα π ο υ προσφέρει
(ανταγωνιστικά ποοιοντα) να μπορούν να κατακτήσουν ορισμένα 
τμήματα της αχορας οπού λόχω της ιδιομορφίας τους ο 
ανταχωνισμρς είναι μικρότερος απο ο υ  στο σύνολο της αχορας.


