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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ ΚΑΙ ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ 
ΣΤΗΝ ΕΚΘΕΣΗ ΤΟΥ ΟΟΣΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑ 

ΣΤΟΝ ΤΟΜΕΑ ΤΗΣ ΙΚΑΝΌΤΗΤΑΣ ΘΕΣΠΙΣΗΣ ΠΟΙΟΤΙΚΩΝ ΡΥΘΜΙΣΕΩΝ

Συαπεράσιιατα

π Ε/./.άόα από το 19,4 κι επειτα. εχει πραγιιατοποιήσει σημαντικά βήματα σε 
ο.π ααορα τον εκσυνγρονισιιή τη,- nimmiiiKTjr της όηαή-~^πΓβρΐ^ετ5τσε διαδικασία 
σύγκλισης με τις περισσότερες χώρες του ΟΟΣΑ. Η προσπάθεια για ~ην εοαοιίΟ'-πΊ.
πολίτικων. προσανατο/-ΐσμένων στην αγοοά και στη θεσμοθέτηση διαφανώ'.' και
αξιόπιστων θεσμών, επιταχύνθηκε τα τελευταία χρόνια και μέσω των οικονομικών 
αεταρρυθμίσεων. συρπεριλαμβανομένης της απορρύθμισης, της ιδιωτικοποιήστε και της 
απελευθέρωσης των αγορών. Οι κυβερνητικοί οργανισμοί ο πολίτυ-πιοε. αλλα και οι 
ικανότητες για ~  δημιουργία ποιοτικών ουθιιίσεων έχουν παρ' ό)α αυτά. αείνει ~σω 

.ε\'ώ αυτό το χάσιια μειώνει τα δυνατά οωέλη..που θα ητοοοΰσαν οι ποιοτικές ουθαισειτ 
να προσφέρουν στους Έλληνες καταναλωτές, τους επιχειρηματίες και τους πολίτες που 
χρησιμοποιούν τα οοέλη των δημοσίων υπηρεσιών.

Η Ηρόκλτση. η οποία ένινε ήδη αποδέκτη από την πολιτική ηγεσία. εν.αι ο 
εκσυγχρονισμός των δημοσίων υπηρεσιών. Από κυβερνητική σκοπιά. ~ αεταοοντ-ίση
του ε/./.η\'ΐκου συστήματος δείχνει να παοεαποόι^εται από αία έ/-/.ειν~ ευ 
που υοιστπται σττ δημόσια διοίκηση σ χετικάΙϊε 'πςΊΐΰνΐΓ ^^ επιχειρήσεων και
της κοινωνίας. Αυτό είχε σαν αποτέ/,εσμά την υπερβολική ρύθαισπ mo ιδιωτική;: 
επινειρηματικής σφαίρας δραστηριοτήτων. Αυτή ηχτθΛωο/,άσ-ειιπρΑΓ:? -ηγ ινο τ-Α η  

δημιουργικότητας και το δυναμισμό στη δημοσία διοίκηση και την κοινωνία. Η 
κανονιστική αεταορύθαιση θα μπορούσε να ειδωθεί σαν μία στρατηγική με στονο να 
κάνει το Γόρδιο δεσαό τηο δυσπιστία:; που υφισταται και να αποκαταστήσει την 
εμπιστοσύνη και τις δημιουργικές σχέσεις ανάμεσα στο κράτος, την αγορά και την 
κοινωνία.

Προσπάθειες και πρωτοβουλίες από την προηγούμενη δεκαετία, καταδεικνύουν 
ότι η πολιτική για την κανονιστική μεταρρύθμιση έχει ήδη αρχίσει να Φαίνεται, βήμα 
προς ρήμα. Η από-ποΜτνκαποήηση και η εγκαθίδρυση^άσκοο^χού^ συστήματος 
ποοανωγής των δημοσίων υπαλλήλων θα ανυψώσει το κύρος και την αξιοπιστία των 
δημοσίων υπηρεσιών, εντόο και εκτός τμο διοίκησης, και κατά συνέπεια, την 

( εαπιστοσύνη των πολιτών. Η συνεχής προσπάθεια για την μεταφορά αρμοδιοτήτων στις 
α τοπικές κυβερνήσεις, συνδεόμενη με τη θέσπιση άαεσηο εκλονύς του;, θα οέοει την

κυβέρνηση πιο καωτά-στουο πολίτες και στις μικρές επιχειρήσεις. Η διάχυση και διάδοση 
ι νέων πρωτοβουλιών της δημόσιας διοίκησης μαζί με τις προσπάθειες για καλύτερη και
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συχνότερη επικοινωνία της με τους πολίτες, θα αυξήσει τις προσόοκίεε για ςιεγαλύτερη 
uv ια,ίοκριτικότητα τπτ όιοίκηστιτ. Πρωτοβουλίες που ανέλαβαν ορισμένα υπουργεία, 
όπως το Εθνικής Οικονομίας, για τη συγκέντρωση όλων των ρυθμίσεων που εμπίπτουν 
στα αντικείμενα αρμοόιότητάς του. δείχνουν γνώση των περιορισιιών που θέτει το 
ισχύσνγμκαιχιχιστκό πλβώσκο- και την ανάγκη που υπάρχει για συνεχή μελέτη και 
α να σ κόπηση των ουθιιίσειωΑ—

τες οι πρωτοβουλίες. οι οποίεε μεν είναι απαραίτητες, οεν
αρκως προσανατο/.ισμενες προς τ ς  νεεε κανονιστικεε πρακτικές που

έχουν σκοπό^την επανασύσταση των ρυθμιστικών σνεσδων τη- διοίκηΓτης ηρ την αγορά 
και την κοινωνία.<Τα~κίνητρα του δτιαόσιου τοαέα δεν ευθυγραιιαιόονται αε την ανά-,-κη
για ενθάρρυνση των «καλών πρακτικών» (sood practices) που -/ρειάλονται --·ιπ -η . 
δημιουργία νέων ρυθμίσεων ενώ η διακριτική αεταχείριση απηδυνπιιώνρι m
πλαίσιο. Η έμφαση που δίνεται στη νομική εκπαίδευση καθώρ και η αμέλεια των 
οικονομικών ικανοτήτων αποκρύπτουν από τη διοίκηση το νέο κανονιστικό πλαίσιο, στο 
οποίο βασίζεται η σύγχρονη αγορά. Η μελέτη των επιπτώσεων από την εοαρμογή των 
νέων ρυθμίσεων και η χρήση καινοτομιών ή εναλλακτικών ρυθμίσεων είναι ωτωχές σε 
σύγκριση με άλλες χώρες του ΟΟΣΑ μειώνοντας έτσι τη δυνατότητα της κυβέρνησης να 
αναπτύξει το_ υαηλύρ ποιότηταε. κανονιστικό πλαίσιο που χρειάζεται τ α  να κα ί-  w?· —

ανάγκεε των πολιτών, αλλά-και νι-ΟΑ/α δώσει ώθηση στην οικονομική ανάπτυξη.

Η χαμηλή ποιότητα των ιστυουσών ρυθμίσεων, η οποία έχει δημιουργηθει κατά 
τη διάρκεια δεκαετιών «^ύίθμΰστκού πληθωρισμού^, αποθαρρύνει τους πολιτεε. 
ενθαρρύνει την ανυπακοή και τη «γκρίζα» αγορά, τιμωρεί εκείνους που 
συμμορφώνονται λόγω καλής πίστης, μειώνει τον επιχειρηματικό ανταγωνισμό και 
δηαιουρνεί αντί-κ 'νητρο γ m cp-rnpin ν η ι π -  p-rc^Aiir:ri.- Εξ περίπτωση που δεν 

αναληφθεί αποφασιστική δράση για τη μελέτη και τον εξορθολογισμό των ισχυουσών 
ρυθμίσεων, οι προσπάθειες για την βελτίωση των νέων πρακτικών, θα καταστούν 
αναποτελεσ υατικέτ.

■Η διαδικασία για-την α,ιστών ψ ω υ η αποιελώ μία θετική μεταρρύθμιση για την 
ανάπτυξη των δυνατοτήτων και ικανοτήτων των τοπικών .κυβερνήσεων, αλλά η 
διαδικασία αυτή θα πρέπει να συμπληρωθεί ιιε—τη μρ-πηορά και την ατόκτηση. 
ανθρώπινου δυναοικού—και πόηων. Οι μεταβιβαζόμενες αρμοδιότητες ανάμεσα στα 
διαφορετικά επίπεδα διακυβέρνησης απαιτούν συντονισμό,,και συνεργασία·, χωρίς τα 
οποία η κανονιστική μεταρρύθμιση θα θέσει εππρόσθετα βάρη και κόστη στις 
επιχειρήσεις και τους πολίτες. Αυστηρότερα αέτρα που θα ενισχΰιΐυν-πη^διαφάνεια και 
την υπευθυ\Ότητα-θα--γπηδί(-:ηι^ν j a-παπ κ ά  συαφέοοντα από το να κρατήσουν εκείνοι 
τα ο©έλη που μπορεί αυτή η προσπάθεια να προσφέρει σε ολόκληρη την κοινωνία.
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Προτάσεις πολιτικός του 0 0 1 .

Υιοθέτηση σε κυβερνητικό επιπεδο ευρείας_πολιτικής για την Κανονιστι-
Μεταρρύθμιση με ξεκάθαρους στόχους και πλαίσιο εφαρμογής.

κη

Δημιουργία Υπουονικήτ —την—μεταρρύθμιση. των κανονιστικών
ρυθμίσεων, για τη λήψη αποφάσεων σε θέματα κανονιστικής μεταρρύθμισης και τον 
κυβερνητικό συντονισμό. Η συντάσσει ετήσιαώκθεση προ- τη
Τα μέλη της Επιτροπής θα προέρχονται από το Γραφείο του Πρωθυπουργού, από το 
Υπουργείο Εθνικής Οικονομίας, το ΥΠΕΣΛΔΑΤΤΓθ~~Υπσορ·γείο Ανάπτυξης. το 
Υπουργείο Δικαιοσύνης καθώς και την Επιτροπή Ανταγωνισμού (μοντέλο 
Ολλανδίας). Η Επιτροπή αυτή θα υποβοηθείται από μία εςειόικευμένη Γραμματεία.

3. Η ανωτέρω Γραααατεία της Επιτροπής θα λειτουργεί σαν μονάδα παρακολούθησης 
ητπ ιππΓ-ήρΜπΐ της Υπουργικής Επιτροπής με αρμοδιότητες, 

α) να κάνει προτάσεις στην Υπουργική Επιτροπή για την Κανονιστική Μεταρρύθμιση, 
β) να συλλέγει πληροφορίες και να συντονίζει το πρόγραμμα της κανονιστικής 

μεταρρύθμισης σε επίπεδο δημόσιας διοίκησης και 
γ) να διατυπώνει ανεξάρτητη γνώμη σε θέματα ρυθμίσεων.

_ Η Ελλάδα πρέπει να αποκτήσει μια τεννική αονάοα ΓΜ^πποεσία για την ποιότητα των 
ρυθμίσεων. Η αποστολή και αρμοδιότητες της πρέπει να επΰδεντρώνόνται στή^οΐενέπογεια- 
αντικειμενικών ελέγχων, όπως είναι η ποιότητα των ρυθμίσεων και η-πνόΜκτπ ~ων 
επιπτώσεων των ουθαίσεων (μοντέ/ο Αγγλίας. Ιταλίας).
Επίσης, θα πρέπει να παρακολουθεί και να ενθαρρύνει απαοαίτητες πρωτοβουλίες σε 
θέματα διοίκησης και οικονομικότητας. οι οποίες θα συμπληρώσουν τη νομική 
προσέγγιση που ακολουθείται στους κόλπους των υπουργείων.
Η αονάδα θα παοέγει εξειόικευιιένετ συμβουλές και θα τη συντονίζει. Γι’αυτό θα πρέπει 
να διαθέτει γραμματεία καλά, στελεχωμένη και ελκυστική πολιτική προσλήψεων.
Θα πρέπει να διαθέτει ικανοποιητικά οικονοαικά αέσα για τη συλλογή και την 
αξιολόγηση πληροφοριών και την προσέλκυση εμπειρογνωμόνων και ειδικών 

επιστημόνων.
Η αποστολή και οι αραοδιότητές της πρέπει να προσδιορισθούν με νόμο για να 
αποφευχθεί κάθε αντίρρηση.

'

Α Εφαρμογή προγράμματος RiA (Regulatory Impact .Analysis) για την αξιολόγηση των 
ε πιπτώσεων από τις νέες ρυθμίσεις με βάση τις συστάσεις του ΟΟΣΑ. Η ανάλυση των 
επιπτώσεων θα πρέπει να γίνει σταδιακά. Μπορεί να ξεκινήσει με την εκτίμηση_τοω 
κόστους των άμεσων επιπτώσεων (εκτός αυτών του ποοϋπολονισαού) και την εκτιωηση 
τ ω ν ωοελη ιιάτων που προκύπτουν από τις νέες ρυθμίσεις. Σταδιακά θα πρέπει να
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προχωρήσει σε μια πιο θαρραλέα ποσοτικοί ανάλυση όταν θα έχουν αναπτυχθεί κάποιες 
δεξιότητες στη διοίκηση. ΧΣ-ελωμεος^της ποιότητας της RIA πρέπει να γίνεται από την 
προαναοερόμενη τεχνική υπηρεσία. Θά πρέπει, επίσης, να εφαρμοστεί ένα ,π/.ήρεε 
πρόγρααμα επιμόροωσης για την ανάπτυςη των απαραίτητων ικανοτήτων για την 
αξιολόγηση των επιπτώσεων. Με τις σημερινές δυνατότητες της διοίκησης θα 
μπορούσαν να εοαριιοστούν άαεσα. πρακτικά αετρα από τη διοίκηση, όπως—η. 

I ενσωαάτωση στην αιτιολογική έκθεση που απαιτείται από το άρθρο 74 του Συντάγματος
7 των δέκα κριτηρίων ποιότητας της λίστας του ΟΟΣΑ. Επίσης, η λίστα αυτή μπορεί να 

είναι υπογρεωτική via τη δευτεοεύουσα νηιιοθΕσία. τα προεδρικά διατάγματα και τις 

υπουργικές αποοάσεις.
Μεσοποοθεσαα ιπ.γ.σε 1 γοόνο), τα υπουργεία και οι υπηρεσίες θα κάνουν αία 

έκθεση ανάλυσης των επιπτώσεων (RIA), η οποία θα αποστελλεται σε ιηα ανεξάρτητη 
τεχνική μονάδα για να ελεγχθεί π ποιότητα κγμ rn περιεχόιιενο -nn- Κ έκθεση rm-ή θα 

__αQ£Q0_ μόνο στις πιο σημαντικές ρυθμίσεις. Το Υπουργικό Συμβούλιο μπορεί να 
αρνείται να συζητήσει προτάσεις που δεν συνοδεύονται από μια τέτοια (RIA) . Επίσης, ο 
υπεύθυνος υπουργός δεν πρέπει να υπογράφει δευτερεύουσες ρυθμίσεις χωρίς να 
συνοδεύονται απο τη (RIA). Η κατάρτιση μιας ετήσιας έκθεσης προς τη Βουλή 
παράλληλα με τη χρήση της (RIA). θα υποκινούσε τα υπουργεία για την ανάπτυςη της 
εοαρμογής της.

δ. Συστηματική προσέγγιση για την υιοθέτηση εναλλακτικών λύσεων αντί των 
κανονιστικών με στόχο να μειωθεί ο όγκος των προτεινόμενων ρυθμίσεων, 
συμπεριλαμβανομένης και της δευτερεύουσας νομοθεσίας, σε όλους τους τομείς της 
δημόσιας διοίκησης. Έτσι, η Ελλάδα θα μπορέσει με την πάροδο του χρόνου να έχει υια 
πιο ευέλικτη και αποτελεσματική κανονιστική δομή που θα λαμβάνει υπόιι/ιν me. τις 
απαιτήσεις της αγοράς, προκειμένου να επιτευχθούν στόχοι δημόσιας πολιτικής. Αυτό 
μπορεί να γίνει με τη διαδοχική ανάπτυςη στο ποόνραιιιαα της RIA μιας θεματικής 
ενότητας που θα αφορά στη μείωση του όγκου των ουθπίσεΜν Πριν από την τυπική 
εφαρμογή του μέτρου αυτού σε όλες τις πολιτικές της κυβέρνησης, απαραίτητη 
προϋπόθεση αποτελεί η εκπαίδευση του ανθρώπινου διη,τψιχ-ηίι στη δημόσιο τομέα και η 
εξοικείωσή του με τα εργαλεία εναλλακτικής πολιτικής.

6. Ενίσχυση της διαδικασίας δημόσιας διαβούλευσης, συμπεριλααβανομένης και της 
δευτερεύουσας νομοθεσίας και υιοθέτηση ενιαίας διαδικασίας δημόσιου σ·/ο>ιπσιιηύ. 
Επίσης, η κυβέρνηση θα πρέπει να καταρτίσει κατευθυντήριες οδηγίες και σαφείς 
παραμέτρους για τις μεθόδους διαβούλευσης και να απαιτεί την παοουσίπσ-η -η: pj_\ 
το προσχέδιο, στα πλαίσια της διαδικασίας δημόσιου σχολιασμού.



Anmouoyta ενός κεντρικού αρχείου διοικητικών διαδικασιών,και αδειών και ενκοίσεωνμ 
για τις επιχειρήσεις καθώς και εισαγωγή διαδικασίαν ολική; επανεξέτασην via ττιω£ΐωση-^ 
των διοικητικών βαρών Συνεπώς. θα πρέπει να όημιουργηθεί ένα υποχρεωτικό αρχείο 
όλων των εντύπων με θετική νομική εξασφάλιση με την έννοια ότι εάν ένα έντυπο δεν 
περιλαμβάνεται στο αρχείο δεν μπορεί να προωθείται. Επίσης, τα έντυπα του ευρετηρίου 
θα επανεξετάζονται και θα ανασχεδιάςονται και ει δυνατόν θα ελαττώνονται και 
αντικαθίστανται απο λιγότερο βεβαρημένα εργαλεία.

S. Συνκέντοωσα και αξιολόγηση των υπαονουσών ουθιιίσεων και παράλληλα εισα'-'ωνή ,
προγραϋπωιτρρ_κωδικοποίησης—και—αξιολόγησης—ί ων νόμων και των υπολοίπων
κανονιστικών ρυθμίσεων, έτσι ώστε να αιειωθεί ηκίααική αβεβαιότητα. Η επανεξέταση 
θα γίνεται ανά τομέα και θα ξεκινήσει από τους πιο σημαντικούς οικονομικούς τομείς. Η 
επανεξέταση θα πρεπει να περιέχει τις αξιολογήσεις της RIA και να αναωέρεται στη 
λίστα των κριτήριων ποιότητας των ρυθμίσεων του ΟΟΣΑ. Η Βουλή ή η Κυβέρνηση για 
την υποστήριξη της επανεξέτασης αυτής θα μπορούσε, διαμέσου μιας ανεξάρτητης 
επιτροπήν, να επανεξετάσει τους κύριους τομείς της νομοθεσίας και να οτιαςει εν a 
πρόγραμμα μεταρρύθμισης. Βραχυπρόθεσμα, η Ελλαδα θα απορούσε να καταρτίσεΐ-SXL· 

.^ευρετήριο με όλους τους νόμους, περιλαμβανομένης και της δευτερεύουσαε νοιιοθεσιας. 
και να επανεξετάσει το ευρετήριο αυτό στα πλαίσια μιας διαδικασίας πιο σοβαρής.

9. Ανάπτυξη  τηο συνεργασία! αεταξύ τηο τοπικήν αυτοδιοίκησης και της κεντρικής 
δ̂ιοίκησης, καθορισμός τις αρμοδιότητες σε κάθε κυβερνητικό επίπεδο, παροχή των 
απαραίτητων πόρων, του ανθρώπινου δυναμικού και χρηματοδότηση, έτσι ώστε να 
ευαρμοστεί η ποιότητα των ουθιιίσεων σε όλα τα επίπεδα της διοίκησης. Μια 
στρατηγική συμπληρωματική αλλά σημαντική, είναι η ανάπτυξη μέτρων σε ·:ε-ατα 
διαοάνειατ και υπευθυνότητα-, όπωτ ο όηαόσιοο σγολιασαότ.

10. Βελτίωση των αηγανισαών της διοίκησης που παράγουν ποιοτικά αποτελέσαατα νια_ 
_ τους πολίτες μέσω περαιτέρω μεταρρύθμισης την δημόσιας διοίκησης. Στοιχεία που 

πρέπει να ληφθούν υπόψη είναι: 
διοίκηση βασισμένη στην απόδοση (performance),
οικονομικά κίνητρα προς δημοσίους υπαλλήλους βασισμένα στην αξία τους, 
ιιεναλύτεοη ευελιξία στη δημόσια διοίκηση σε ό.τι αιοορά τη αετακίνηση πόοων και 
αριιοδιοτήτων και.
προσπάθεια για τη βελτίωση του συντονισμού και την αρνωρ-ζασιαε μεταξύ των 
δημοσίων φορέων.


