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Ο εκσυγχρονισμός της δημόσιας διοίκησης βρίσκεται στο επίκεντρο της 

πολιτικής μας. Βασική συνιστώσα του αποτελεί η διαρκής βελτίωση της ποιότητας 

ζωής του πολίτη. Το ζήτημα εξετάσθηκε από ερευνητική ομάδα του Τμήματος 

Διοίκησης Επιχειρήσεων του Τεχνολογικού Εκπαιδευτικού Ιδρύματος Αθηνών.

Ιδιαίτερο ενδιαφέρον παρουσιάζουν τα συμπεράσματα, στα οποία κατέληξε, 

και οι προτάσεις της με στόχο αφενός την αντιμετώπιση χρόνιων δυσλειτουργιών και 

αφετέρου την αναβάθμιση της δημόσιας διοίκησης. Συνημμένα σου αποστέλλω το 

σημείωμα του Επιστημονικού Υπεύθυνου της έρευνας και το σχετικό υποστηρικτικό 

υλικό, προκειμένου να τα εξετάσεις και, εφόσον το κρίνεις αναγκαίο, να αξιοποιήσεις 

τις προτάσεις του.
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