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MEDECINE

LA SAUVEGARDE DE L'HOPITAL PUBLIC

lil. — L'ouverture sur la cité
Par le professeur JEAN-LOUIS FUNCK BRENTANO

Soumis & la mort leate,
VYhépital public devres, s'il veut
survivie, entreprendre une
réforme profonde de sa ges-
tion, 11 lui faudra aussi deve-
nir, dans la réalité, le foyer
d'activités médicales, de soins,
d'enseignement et de recherche
gu'il devrait éire pour atfirer
vers lul les malades et les
médecing (« le Monde » des 8 et
§ février),

Les malades viendralent volon-
flere & I'hopital, méme & locca~
sion de maladies bénignes 4
condition d'y étre accueillis avec
prévenance, et dans un environ-
nement convenable, Un gros
effort a été accompli dans ce
sens, en particulier dans les
grandes villes. 11 se poursait
lentement, trop lentement méme,
pour pouvoir étre ressenti par
la masse des malades et
pour lutter contre les « sé-
ductions » de [I'hopital privé.
Mais le principal obstacle
& la venue des malades 4 I'hé-
pital public est qu'ils y sont
complétement coupés de leur

médecin., L'administration n'a
reconnu que récemment la néces-
sité de pourvoir les services hos-
pitaliers de secrétalres qui per-
mettent au médecin
de garder un contact, ne serait-
ce qu'épistolaire, avec son con-
frére praticien. C'est un premier
pas, mails timide et insuffisant,
Les Francals alment avoir
« leur » médecin, Et ils ont rai-
son, lis n'attendent pas de lui
quil connaisse toute la médecine.
1ls comptent sur lul pour assurer
les soing ecourants, mais surtout
pour les guider dans !'inextri-
cable dédale des disciplines apé-
clalisées, et pour faire la syn-
thése de conclusions éparses et
souvent  contradictolres. Cet
office capital, le médecin prati-
clen ne peut pratiguement plus
V'exercer dés lors que son malade
A pénétré dans un hopital public.
Dans les meilleurs cas, il sera
informé par lettre du résultat
des investigations pratiquées. 8'il

faut que le malade subisse une
intervention chirurgicale, il est
bien rare qu'il puisse connaitre
a4 I'avance quel chirurgien I'opé-
réra, et a fortiori, discuter avec
lni les indications opératoires
Les relations qu'il peut avoir avec
ses collégues hospitaliers repo-
sent entitrement sur le hasard
d'amitiés personnelle, Elle ne
sont pas institutionnalisées. Deés
lors, 1l n'enverra qu'avec réticence
son malade & I'hopital. Bt l'on
ne saurait I'en blamer.

La survie de l'hépital publie
dépend, pour une trés large part,
des capacités qu'il montrera, dansl
les toutes prochaines années,
d'attirer & sol les médecins pra-
ticiens et de s8'intégrer ainsi dans
les attivités médicales de la cité.

Dans l'immédiat, on pourrait
sans difficulté revaloriser les
fonetions d'attachés vacataires
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exercées par un petit nombre de
médecins praticiens dans les ser-
vices hospitaliers. On ne dira ja-
mais assez le mérite de ces pra-
ticiens qui viennent chague matin
& I'hopital, & titre précaire, exer-
cer des fonctions essentielles & la
vie des services. Il serait sain de
leur conférer une dignité nouvelle
et d'élever certains d'entre eux,
comme cela se fait & l'étranger,
aun titre envié de « médecin
consultant hospitalier ». Mais la
n'est pas le fond du probléme,

1es médecins praticiens vien-
dront & I'hdpital quand il leur of-
frira un instrument de travail
qu'ils pulssent utiliser efficace-
ment dans l'exercice de leur pro-
fesslon « en ville » L'hopital
public doit devenir un foyer tech-
nologique auquel alent couram-
ment recours les médecins prati-
ciens. Il doit devenir le foyer du
savolr vers lequel les conduire
leur soif d’apprendre et de rece-
volr, de fagon continue, un ensei-
gnement post-universitaire vala-
ble. Alors, mais alors seulement,
le médecin praticien se sentira
intégré aux activités de I'hdpital,
partieipera & sa vie, s'y sentira
familier et y conduira sés malades.

Automation
et informatique

Les méthodes d'automation et
d'informatique médicales offrent,
atjourd’hul, une chance d'attein-
dre cet objectif. Certaines d'entre
elles sont d'ores et déjd en ser-
vice. 1es dosages bilologiques peu-
vent dés maintenant étre faits
par des appareils automatiques.
Mieux encore, des programmes
informatiques assurent l'interpré-
tation automatique des électro-
cardiogrammes avee 07T% de
conclusions exactes. La machine
rivalise ainsl avec les mellleurs
spécialistes. L'interprétation auto-
matiqgue des radiographies est
actuellement & l'étude. Il n'y a
aucune raison pour qu'on ne par-
vienpe pas, 14 aussi, & des résul-
tats positifs,

'A plus long terme, les hanques
de données sur ordinateurs pour-
ralent- complétement bouleverser
les conditions mémes d'exercice
de la médecine. Elles serviront a
la fols pour l'aide au diagnostic,
pour I'établissement et l'exploi~

‘tation du dossler médical, ainsl
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La création des banques de don-
nées sera une ceuvre de longue
haleine. Elle nécessite, en effet,
une adaptation du langage médi-
cal au traitement séquentiel que
subissent les données dans l'ordi-
nateur. Le traitement sur ordina-
teur des données médicales im-
posera A tous les médecins un
langage véritablement commun,
quelle que soit leur discipline,
quel que soit leur type d'activité
médicale.

L'application de ces méthodes
d'automation et d'informatique
médicales devrait s'effectuer de
préférence dans I'hdpital public.
Lul seul peut aftirer &4 lul un
nombre de malades suffisant
pour que ces méthodes nouvelles
atteignent le plus haut degré de

rentabilité, Lul seul, surtout, ras-
semble en un méme lieu géogre-
phique les spécialistes, médecins
et biologistes de différentes dis-
ciplines capables de contrdler la
validité des résultats obtenus par
les machines. Lui seul posséde les
équipes capables de créer les
banques de données et d'en assu-
rer la meilleure exploitation.

L'implantation de l'automation
et de I'informatique médicale dans
hépital public sera I'occasion
d’ouvrir véritablement ses portes
au médecin praticlen. Il y aura
naturellement accés dans l'exer-
cice quotidien de son métier pour
participer activement & l'aide au
disgnostic que luli fourniront les
machines, pour vérifier et com-
pléter au besoin les dossiers médi-
caux de ses malades et plus en-
core pour contribuer aux activi-
tés d'enseignement post-universi-
taire. L'hépital deviendra alors le
vral foyer d'activité médicale qui
correspond & sa mission.

Un service public

L'hopital public est un service
public. TI n'est pas seulement
chargé, comme I'hdpital privé, de
dispenser des soins aux malades,
encore que ce soit la une de ses
tAches essentielles, sans laquelle
il cessera d'exister. L'améliora-
tion des conditions d'accueil, la
création de liens nouveaux avec
le médecin praticien, devralent
contribuer 4 ce que cesse cette
appréhension qu'ont les malades
de s'y rendre. Mais ['hépital
public assume les charges complé-
mentaires d'un grand service
public dévoué & la collectivité :

Ces deux derniers domaines,
hien que I'essentiel de leur finan-
cement solt assuré pour Pun par
les or de recherches,
pour l'autre par l'éducation natio-
nale, sont, dans les faits, indis-
sociables de l'activité hospitalidre,
Ils en font partie intégrante, ils
sont sa raison d'étre, Mals ils
pésent, qu'on le veuille ou non,
sur son budget. La « rentabilité »
de Uhépital public ne peut pas
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L' « humanisation » des hépi-
taux, I'amélioration des condi-
tions d'accueil et de séjour des
malades sont, ou devraient étre,
au premier rang des préoccupa-
tions des dirigeants hospitaliers.

Les pays scandinaves et anglo-
saxons ont utilisé largement &
cette fin le «volontariat = qui
contribue de fagon importante, et
méme essentielle, au resserre-
ment des liens entre I'hdpital et
la communauté d'une part, et &
la qualité de {'accuell hospitalier
de I'autre.

Vingt - deux millions d'Améri-
cains (soit 16 % de ceux ou cel-
les qui ont dépassé quatorze
ans), apportent, sous une forme

étre congue selon les mémes cri-
téres que la « rentabilité » de
Fhopital privé. Il n'est pas raison-
nable d'espérer un autofinance-
ment équilibré de I'hdpital public.
Rien n'indique cependant qu'on
ne puisse pas parvenir & financer
I'hopital public & l'intérieur de
I'immense enveloppe budgétaire
de la santé.

En définitive, l'obstacle gqui
s'oppose & la renaissance de I'hd-
pital public n'est pas un obstacle
financier mais un obstacle poli-
tique. L'hopital public et I'hdpital
définie une vraie politique de la
santé. Accepter un transfert pas-
sif des responsabilités de la santé
publique de I'hOpital public vers
Yhépital privé n'est pas une poli-
itque. L'hopital public et 'hédpital
privé ne s'opposent nullement,
leur mission est complémentaire.
Mais I'hopital privé ne conservera
la place qu'il a réussi & conquérir
dans la cité que pour autant que
I'hbpital public saura retrouver la
slenne. Sinon on peut craindre
une lente mals sre dissolution
de la santé en

Les volontaires de I' umanisation » des hipitaux




